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En France : en France métropolitaine et vers les DOM (Guadeloupe, Martinique, Guyane Francaise, Réunion, Mayotte, St Pierre et Miquelon, St Barthélémy et St Martin). En Europe : depuis les 28 pays de I’'lUnion Européenne, le Liechtenstein, la Norvege, I'lslande et dans les DOM (Guadeloupe, Martinique, Guyane Francaise, Réunion, Mayotte,
St Pierre et Miquelon, St Barthélémy et St Martin) vers cette méme zone. Appels lllimités : les appels fixes et mobiles (hors numéros spéciaux). Limité a 99 destinataires différents au maximum par mois. SMS illimités : les SMS interpersonnels (hors numéros spéciaux). Limité a 99 destinataires différents. En cas d’usage considéré comme déraisonné
du service SMS, le nombre de SMS envoyé par jour peut étre restreint afin d’assurer la continuité du service Syma. Appels internationaux vers 100 destinations, inclus : 2h d’appels par jour vers fixes et/ou mobiles vers les 100 destinations. Internet : consommation Data (Internet Mobile) en 4G ou 3G+ selon I’équipement. La consommation Data
(Internet Mobile) des Pass et Forfaits Syma correspond au cumul du volume des données internet envoyées ou regues depuis la ligne Syma. Syma met en ceuvre des mesures de gestion de trafic pour optimiser I’accés de tous ses abonnés a son réseau. Dans ce cadre, Syma est susceptible d’appliquer ces mesures sur son réseau en cas de
congestion. Durant la période de congestion, elles peuvent par exemple augmenter temporairement la durée de téléchargement d’une page web, d’un mail ou d’une piece jointe a un mail, ou impacter la navigation Internet ou la qualité d’une vidéo. Les Forfaits Syma sont réservés a un usage personnel, raisonnable et non lucratif. Les Forfaits
Syma sont valables pendant 30 jours a compter de leur date de souscription ou de renouvellement par tacite reconduction a I’échéance de chaque période de validité (les unités non consommées dans la période de validité ne sont pas reportables). Toute consommation hors Forfaits s’effectuera aux conditions et au tarif standard en vigueur :
voir sur www.symamobile.com, rubrique tarifs. Tout achat d’un Forfait entraine I’acceptation expresse des conditions générales. Les offres et tarifs présentés ci-dessus sont valables depuis la France métropolitaine. Syma se réserve le droit d’apporter des modifications tarifaires a chaque fin du mois. Toute modification tarifaire effectuée sera
publiée sur www.symamobile.com. Les modalités de résiliation et de rétractation ainsi que les conditions générales détaillées et les tarifs sont disponibles sur www.symamobile.com. Pour toutes informations complémentaires, se référer a notre site Internet : www.symamobile.com ou contacter le Service clients depuis votre mobile : 243
(communication incluse dans I'offre) ou depuis un poste fixe : 01 70 92 90 92 (prix de I’'appel selon votre opérateur). Offres et tarifs valables depuis la France métropolitaine jusqu'au 30/09/2018.



